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C. Maßnahmenplan Bestell- und Lieferwesen
	Maßnahmen „Bestell- und Lieferwesen“
	kurzfristig
	mittelfristig
	langfristig
	Gesamt KH

	A) organisatorische Maßnahmen
	
	
	
	

	1. Erarbeitung eines jeweils neuen Bestellformulars für Infusionen, medizinischen Bedarf, Wirtschaftsbedarf und Büromaterial.
Querabsprache Einkauf / Pflege
	
	X
	
	X

	2. Erarbeitung eines neuen Bestellformulars für die Apothekenbestellung.
Querabsprache Apotheke / Pflege
	
	X
	
	X

	3. Sicherstellung, daß die Arztunterschrift unter der Apothekenbestellung stets rechtzeitig erfolgt.
	X
	
	
	

	4. Reduzierung der 20 Bestellhefter auf einen Ordner pro Etage der Station.
	
	X
	
	

	5. Konzentration der Bestell- und Liefertage auf zwei Tage in der Woche.
	
	X
	
	

	6. Zuständigkeiten für die Bestellungen werden im Pflegeteam verbindlich festgelegt.
	X
	X
	
	

	7. Beschaffung von Liefercontainern.
	
	X
	
	

	8. Herstellung von mehr Lieferzuverlässigkeit damit aufwendige Nachkontrollen auf der Station reduziert werden und bei einer zukünftigen internen Budgetierung das Zahlenwerk an Zuverlässigkeit gewinnt.
	X
	X
	
	

	9. Anlieferung aller Materialien und Entsorgung der Liefercontainer durch den einzurichtenden zentralen Hol- und Bringedienst.
	X
	
	
	X

	10. Einführung eines Dokumentationssytems für Sterilgut.
	
	X
	
	

	11. Einführung verbindlicher Zuständigkeiten für die Sterilitätskontrolle.
Treffen einer verbindlichen Absprache, die sicherstellt, daß frisch geliefertes Sterilgut hinter vorhandenem eingestellt wird.
	X
	
	
	

	12. Doppelte Verpackung des Sterilguts zur Erhöhung der Sterilitätsdauer auf sechs Monate.
Querabsprache Sterilisationsabteilung / Pflege
	X
	
	
	

	13. Sichtung und Neuzuweisung der Lagerorte unter dem Gesichtspunkt der Wegeersparnis.
	X
	X
	
	

	14. Einrichtung stationsexterner Lagermöglichkeiten für Geräte und Hilfsmittel.
	X
	X
	
	

	15. Erstellung eines Lagerhaltungskonzepts, Festlegung der Lagerorte und Beschriftung derselben mit einer im Schrankinneren angebrachten Mindestbestandsliste.
	X
	X
	
	X

	B) inhaltliche Maßnahmen
	
	
	
	

	16. Einrichtung eines berufsgruppenübergreifenden Qualitätszirkels zur Bearbeitung der in diesem Bericht aufgezeigten Schnittstellenprobleme: Pflege / Einkauf / Apotheke / Materiallager.
	
	X
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